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Wichtige Ankündigung hinsichtlich Act! (Preise und Vermarktung) 
 

Bereits am 29. Juni 2016 hat der Act! Hersteller „Swiftpage“ seine 
Vertriebspartner europaweit über weitreichende, bevorstehende Änderungen 
hinsichtlich zukünftiger Preis-, und Vermarktungsstrategie informiert. 
 

Änderungen am Portfolio Wartungsverträge für Kunden mit Act! Pro 
 
Ab Montag, 01. August 2016, bietet Swiftpage Neukunden keine Wartungsverträge 
mehr für Act! Pro an.  Das bedeutet, dass die optionale Möglichkeit, gegen Zahlung 
einer Jahresgebühr in Höhe von derzeit EUR 69,- stets Anspruch auf die aktuellste 
Act! Pro Version zu haben, entfällt. 
 

Die maximale Anzahl an Benutzern für Act! Pro ändert sich  
 
Ab Montag, 01. August, können Neukunden nur noch Lizenzen für maximal 5 
Benutzer (derzeit 10 Benutzer) Act! Pro erwerben.  
Bestandskunden auf unterstützten Version (derzeit rückwirkend bis Act! 16 Pro) 
können weiterhin Lizenzen für bis zu 10 Benutzer erwerben. 
 

Act! Premium wird ab 01. Oktober nur noch per Subscription 
(Nutzungsrecht im Abonnementverfahren)  erhältlich sein 
 
Ab dem 01. Oktober wird Act! Premium auch im DACH-Bereich ausschließlich über 
den Erwerb von Nutzungsrechten im Rahmen eines Abonnementverfahren 
(Subscription) erhältlich sein. Damit entfällt auch der bisher bekannte 
„Updatepreis“ von Act!-Umsteigern noch unterstützter Act!-Versionen (derzeit 
rückwirkend bis Act! 16) beim Wechsel auf die aktuelle Act!-Version. 
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Voraussichtliche Preisgestaltung Act! Premium im 
Abonnementverfahren (Subscription) 
 
Die voraussichtliche Nutzunggebühr für Neukunden (dies betrifft auch Anwender 
von älteren, nicht mehr unterstützten Act!-Versionen / derzeit Act! 15 und ältere 
Versionen) wird ab dem 01. Oktober 2016 jeweils EUR 264,- pro Lizenz und pro 
Jahr betragen. 
 
Die voraussichtliche Nutzunggebühr für Bestandskunden ohne einen bestehenden,  
ungekündigten Wartungsvertrag (Act!-Anwender, die eine noch unterstützte Act!-
Version (zumindest Act! 16) einsetzen wird ab dem 01. Oktober 2016 jeweils EUR 
214,- pro Lizenz und pro Jahr betragen. 
 
Die voraussichtliche Nutzunggebühr für Bestandskunden mit einem bestehenden, 
und ungekündigten Bronce-Care-Wartungsvertrag wird ab dem Zeitpunkt der 
nächsten anstehenden regulären Vertragsverlängerung ihres Bronce-Care-
Vertrages jeweils ca. EUR 96,- pro Lizenz und pro Jahr betragen. Damit erhält 
dieser Kundenkreis einen sogenannten „historisch bedingten Preisvorteil“ in die 
Zukunft. 
 

Dauerhafter Erwerb der Nutzungsrechte an Act! Premium 
 
Auch in Zukunft bleibt es möglich, die Nutzungsrechte an Act! Premium in sein 
Eigentum zu überführen. Dazu ist eine Kündigung der bestehenden 
Abonnementvereinbarung nötig, sowie eine nachfolgende Abschlußzahlung in Höhe 
einer weiteren Jahresgebühr pro Lizenz. 
 
Insbesondere Bestandskunden mit einem "historisch bedingten Preisvorteil" würden 
diesen Preisvorteil jedoch bei einem Upgrade auf eine spätere Folgeversion 
verlieren und werden dann als Neukunden eingestuft. 


